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I. INTRO
Warum ist Webanalyse eigentlich so wichtig?

= Viele digitale Projekte, aber kaum Erfolgskontrolle

= Realer vs. digitaler Besucher?

= Nur wer die Zahlen kennt, kann reagieren und optimieren

= Gute Zahlen = Gute Argumente fiir Vorgesetzte & Geldgeber

» Feedback & interne Kommunikation
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II. ERFASSEN
Was untersuchen wir?

Page Impressions Usability

Bounce Rate Referrer
Verweildauer

Reichweite 7 .

Klickpfade Traffic
Content porformance

Ladezeiten

Social Signals



II. ERFASSEN
etracker
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I1. ERFASSEN
Die Daten helfen uns zu verstehen,

= wer unsere digitalen Besucher*innen sind,
= woher sie kommen,
= was sie suchen und

= ob sie es auf der Website finden.
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III. AUSWERTEN
Was bedeutet das unsere Arbeit?

Direkteingabe

= Wiederkehrende
Besucher*innen

= Empfehlungen Google > Seo

Social Media

= Kampagnen ' 61,20%
= Sponsored Posts 10,10%

Link > Medienarbeit
= Berichterstattung

= Portale

= Blogbeitrage

= Kalender
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III. AUSWERTEN

Prozentuale Klickwahrscheinlickeit bei Google

59,59%

15,82%

3,41%
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IV. OPTIMIEREN
Was machen wir mit den Zahlen?

|II|::v’
&=

Kontrolle Optimierung
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IV. OPTIMIEREN
Was machen wir mit den Zahlen?

SEO
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IV. OPTIMIEREN
Was machen wir mit den Zahlen?

= Webanalyse ist die Basis fiuir Suchmaschinenoptimierung

= Wie sichtbar sind wir?

= Wie ranken wir?

= Welche Keywords sind fur uns relevant? Wo wollen wir
optimieren?

- Sistrix Toolbox
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IV. OPTIMIEREN
Sistrix Toolbox

SISTRIX

TOOLBOX

SEO LINKS ADS SOCIAL

mfk-frankfurt.de
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IV. OPTIMIEREN
Sistrix Toolbox

URLs
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IV. OPTIMIEREN
Was machen wir mit den Zahlen?

= SEO ist keine Geheimwissenschaft
= Jeder kann mit einfachen Mitteln die Webseite Schritt fiir
Schritt optimieren und die Sichtbarkeit erhohen

= SEO bedeutet kontinuierliche Arbeit
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IV. OPTIMIEREN
Was machen wir mit den Zahlen?

Interne Kommunikation
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V. WEBANALYSE BEI DER MSPT

Statistik Websites
1. Quartal 2019 | seite1/3
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mfk-berlin 132542 193422 -315% 27619 41.386 —33,3% 02:22 1 3 Qual’tal 2D1 9 Seite2/3
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Gesamtzah! der Besucher und Aufrufe der Startseiten, Objekte und Ausstellungen von
MKB, MKF und MKN bei Gooale Arts & Culture seit dem Launch im Marz 2019,
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VIELEN DANK!

Melanie Lauer
m.lauer@mspt.de
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Dieser Vortrag wurde gehalten anlasslich der MAI-Tagung 2019 am 13./14. Mai 2019 im
NRW-Forum in Diisseldorf.

Die MAI-Tagung 2019 ist eine Kooperationsveranstaltung des LVR-Fachbereichs Regionale
Kulturarbeit (Museumsberatung), dem NRW-Forum Disseldorf, dem LVR-Zentrum fiir Medien
und Bildung und des LVR-Archivberatungs- und Fortbildungszentrums.

Weitere Informationen unter:
. e, Museums
www.mai-tagung.de @ ond the

internet

Anmeldung fir den Newsletter: I
www.mai-tagung.de/MAI-Ling MA“L“’Q




